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FASE |
IDENTIFICACION DEL PROYECTO

Datos del Equipo Ejecutor

Nombre del Proyecto

Se colocara el titulo del Proyecto Comunitario. Es la accion factible

para dar respuesta a la problematica. El titulo debe contener claramente el

problema que se abordo durante el periodo del Servicio



Prestadores de Servicio Comunitario

Se colocaran los prestadores de Servicio Comunitario. (Nombre, ape-

llido y cedula de los estudiantes). Se colocara una foto del grupo.

Nombre del Tutor Comunitario

Nombre, apellido y cedula del docente Tutor Comunitario

Datos de la Comunidad

Nombre de la Comunidad

El nombre de la Comunidad (sector o barrio). Se colocara fotos de la

comunidad seleccionada.

Direccién Exactay Linderos

Su ubicacién geogréfica (direccion completa, con sus linderos)

Nombre del Consejo Comunal

El Nombre legal como esta registrado el Consejo Comunal

Datos del Representante Comunitario

Nombre del Representante Comunitario

Nombre, Apellido, cedula y nimero de teléfono



Cargo del Representante Comunitario

Correo y Niumero Telefonico

FASE 2
REALIDAD DE LA COMUNIDAD

Primer Encuentro con la Comunidad

Es el momento en el cual el grupo de Servicio Comunitario se encuentra
con los lideres locales y Voceros del Consejo Comunal.

a. Puntos a tratar en el primer encuentro: Presentar a los lideres de la co-
munidad, la razén de ser del servicio comunitario (los objetivos de la visita y
los métodos del trabajo a realizar, el proceso de diagndéstico participativo y la
planificacion).

b. Debe propiciarse la formacion de grupos de trabajo locales (comunidad
y prestadores de servicio) para la realizacion del diagnéstico y la planificacion
participativa, de este modo que los dias de trabajo puedan realizarse en un
horario comun para la participacion de la comunidad y los prestadores de ser-
vicio (estudiantes).

c. ¢Qué implica el proceso participativo?:

e Explicar que el trabajo se orientara en funcién de lo que decida el
equipo.

e Consultar sobre la disponibilidad de tiempo de la comunidad.

e Explicar que es un diagnéstico, su finalidad y los resultados esperados
con ellos.

e ¢ Qué es necesario recabar informacion de la comunidad para elaborar

el diagnostico participativo de la comunidad?



e Hacer énfasis en la participacion, utilizando para su promocion la infor-
macion veraz y oportuna sobre el proyecto, la organizacion en la comunidad y
al interior del equipo de prestadores y utilizar la motivacion, como medio de

apropiacion del proyecto por la comunidad.

Recorrido por la Comunidad

Permite identificar los problemas mas importantes, asi como conocer el
medio ambiente y los recursos con los que cuenta la comunidad, asi como su
utilidad.

a. Se forman grupos de trabajo, donde existan representacion de hom-
bres, mujeres, jovenes, nifios(as), ancianos y ancianas.

b. Se toma como referencia el Mapa de la Comunidad, para planificar el
recorrido.

c. Puede ser trazado en cualquier direccion. Se realiza la travesia para
obtener una mayor observacién e informacion sobre la comunidad

d. Se pueden hacer paradas y alli discutir sobre elementos problematicos
o de interés encontrados en el camino, asi como conversar con personas que
se encuentren en los espacios recorridos. Usar un diario de campo o cuaderno
de notas.

e. Se nombra a cualquier persona del grupo que esté dispuesto a efectuar
anotaciones durante todo el recorrido.

f. Al final el grupo presenta sus observaciones y sus anotaciones que le

permita complementar luego la descripcion de la comunidad y su problema.



Diagnoéstico Participativo Comunitario

Es una experiencia de trabajo colectivo, que permite obtener informacion
desagregada sobre la situacidén social econémico - productiva, género, permi-

tiendo identificar los principales problemas de la comunidad.

| EL DIAGNOSTICO |

Breve Resefia Histérica de la Comunidad

Permite hacer una representacion de los momentos de importancia que
caracterizan la comunidad en diferentes épocas de su historia de vida, consi-
derando los recursos naturales, produccién, organizacion social, proyectos
ejecutados o no, forma de movilizacién en eventualidades o problemas entre

otros.

Procedimiento a seguir para la elaboracion de la Resefia Historica de la

Comunidad:



1) Solicitar al lider de la comunidad (vocero/a del consejo comunal) la his-
toria de la comunidad.

2) Si en algun caso el consejo comunal no tiene esta informacion, Debe
ser construida por un grupo de personas de la comunidad, tomando en cuenta
lo siguiente: Preguntas claves: “Solo es una guia, usted establecera la na-
turaleza de sus preguntas, segun la naturaleza del proyecto en idea”.

e ¢Cuéndo se fundé la comunidad?, ¢De donde proviene su nombre?

¢ ¢Se han dado migraciones importantes hacia fuera o dentro de la co-
munidad? ¢ De Hombres o mujeres?

e ¢ Cuales han sido las mejores épocas o las peores?

¢ Cuéles de las cosas han cambiado o han tenido mas impacto?

¢, Cudles eventos naturales / sociales han tenido mas significacion?

¢, Cuales han sido sus personajes mas importantes?

¢,De qué viven sus habitantes, Qué producen? ¢Qué producian antes y
ahora? ¢ Por qué?

e ¢ Cual es el papel que juegan los hombres, mujeres, jovenes, ancianos,
ancianas en la comunidad?

e Cualquier otro aspecto que consideremos fundamental en el conoci-

miento de la trayectoria comunitaria.

Censo Demografico

Se utiliza para mostrar el tipo y la ubicacion de todas las unidades fami-
liares de la comunidad, tratando que todos los grupos socioecondmicos estén
representados. Estos criterios pueden incluir cantidad de vivienda, tamario, ac-
Ceso a servicios, entre otros. También se puede conocer cantidad de hombres

y mujeres, si trabajan y la naturaleza de sus oficios.



(Todos estos Datos los manejan Los Consejos Comunales, deben solici-
tarles una copia o preguntarles y realizar las anotaciones correspondien-

tes

Croquis — Mapas (Google Maps):

En él se realiza una representacion gréafica de los rasgos, su Limites Geo-
gréaficos y caracteristicas mas importantes de la comunidad.

Ejemplo:

Actividad Socio-econdmica de la Comunidad

Se har& una breve descripcion de las actividades socio-econdémicas de la
comunidad, asi como sefialar las principales instituciones con la que cuenta la

comunidad (econémicas, sociales, educativas entre otra

Anélisis FODA

Se realizara un cuadro descriptivo de un analisis FODA (Fortalezas, Opor-
tunidades, Debilidades y Amenazas), en el cual se sefiale por lo menos cuatro

(4) de cada una



Elaboracion de Instrumentos para Recabar Informacion para
el Diagnostico Comunitario Participativo

Se deben elaborar y mencionar los instrumentos (Encuestas tipo escala,
cuestionarios, entrevistas estructuradas, documentos, libros, estadisticas en-
tre otras) utilizados para obtener las caracteristicas de la comunidad para la
recoleccion y analisis de informacion primaria y buscara las fuentes secunda-
rias (escritas) existentes en estadisticas y censos desagregados por sexo,
edad, con cuenta la comunidad actualmente y de que carece. Identificando las
Fortalezas y Obstaculos para mejorar la Calidad de vida e Impulsar la Organi-

zacion Comunitaria

Nota: El instrumento debe ser colocado como un Anexo

Andlisis e Interpretacion de los resultados

Se deben analizar e interpretar los resultados de los instrumentos utili-
zados. Para ello se utilizaran tablas, cuadros y graficos para presentar los re-
sultados de cada item.

Resumen del Diagndstico de las Necesidades mas Importantes

de la Comunidad

Se deben colocar las conclusiones y resultados mas importantes del
analisis e interpretaciéon de los resultados de los instrumentos. Se debe reali-
zar un cuadro en donde se sefiale las necesidades mas relevantes que fueron

diagnosticadas en la comunidad



Seleccion de la Necesidad (Problema) més Relevante

El grupo de servicio comunitario sefialara la necesidad o necesidades
diagnosticadas que sera el problema que abordaran en el Proyecto de Servicio
comunitario.

Pautas que deben tomar en cuenta para la seleccion de la necesidad(es)
gue sera el problema detectado:

a. La necesidad debe ser relevante

b. La resolucién de la necesidad esté acorde con el area de especialidad
de los estudiantes

c. La necesidad es factible y se cuente con los recursos necesarios para

de ser abordada en el semestre en curso

FASE 3
PLANIFICACION DEL PROYECTO

Descripcion del Problema

El grupo de participantes sefialaré el principal problema de la comunidad o
area socio-territorial describiendo de qué se trata. La problematica debe estar
relacionada con el perfil profesional del estudiante para que asi pueda darsele

una solucion en el periodo de ejecucion

Objetivo General

El Objetivo General del Proyecto debe llevar a solucionar el Problema
detectado en la comunidad.
a. Esta accién responde en atencion a resolver la problematica seleccio-
nada: ¢QUE se va hacer? ¢ MEDIANTE QUE o cémo se va hacer? ¢ PARA
QUE se va hacer?



b. Se escribe con un verbo que indique accion terminado en infinitivo (ar,
er, ir): Ejemplo: Formar, orientar, disefiar, capacitar.

Ejemplos de verbos:

Capacitar | Aplicar Facilitar Generar

Promover | Estimular | Incrementar | Motivar

Difundir | Contribuir | Organizar Reducir

Objetivos Especificos del Proyecto

Para el logro del Objetivo General del Proyecto comunitario se hace ne-
cesaria considerar tres acciones especificas (Objetivos Especificos); las cua-
les, daran solucién a la problematica detectada. Se escribe con un verbo que
indique accion terminado en infinitivo (ar, er, ir): Ejemplo: diagnosticar, selec-

cionar, determinar, proponer, construir.

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

OB¥LIAD EECRICO




Justificacion del Proyecto

La justificacion del Proyecto Comunitario debe Contestar a las preguntas:
¢para qué estamos realizando el Proyecto Comunitario?, ¢ cuales son los be-
neficios del Proyecto Comunitario? y ¢ quiénes son los beneficiarios del Pro-
yecto Comunitario”. Es la argumentacién que muestra en forma clara las bon-
dades y ventajas de la ejecucidon de un proyecto para resolver un problema,
necesidad, potencialidad u oportunidad, en beneficio de una persona, grupo o

comunidad.

Metodologia Aprendizaje Servicio

Se ha seleccionado la metodologia aprendizaje servicio relacionada con
la metodologia Investigacion Accidn, ya que esta basada en los conocimientos
adquiridos por los estudiantes y poner al servicio de las comunidades esas
experiencias enmarcadas en la investigacion accion participativa, elaboracion
y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable, requerimientos
de la organizacion o grupos sociales que se apoya en la investigacién tipo
documental. (Hurtado de Barrera. 2012).

a. Definicién: Definir que es la Metodologia Aprendizaje Servicio, susten-
tada en autores y referencias bibliograficas.

b. Propositos: Se debe sefialar los propésitos y objetivos de la metodolo-
gia Aprendizaje Servicio.

c. Caracteristicas: Mencionar las caracteristicas mas importantes de la
metodologia Aprendizaje Servicio.

d. Vinculacion con el proyecto: Mencionar como se vinculado el Proyecto
de Servicio Comunitario que se esta realizando con la metodologia de Apren-

dizaje Servicio.



8.3.- ESQUEMA METODOLOGICO DE INVESTIGACION ACCION

L IDENTIFICACION
DEL PROBLEMA

2 ELABORACION DEL
PLAN DEACCION '

FASE 4
EJECUCION DEL PROYECTO

Elaboracion del Plan de Trabajo

Se refiere al periodo de ejecucién de tus 120 horas en el lapso de tres
meses, distribuidas en 10 horas semanales de acuerdo a tu disponibilidad. To-
mando como base los resultados del diagnéstico, se definen las actividades
indicadas para la solucién del problema, teniendo en cuenta las personas in-
teresadas y los responsables, los recursos necesarios, el tiempo y los resulta-
dos esperados. Estos elementos permiten elaborar el Plan de trabajo.

a. Procedimiento para la elaboracién del plan de trabajo: Es necesario que
los participantes del equipo determinen ¢Qué hacer? Para cada actividad,
debe indicarse quien tiene la responsabilidad en cuanto a la organizacion, pero

todos deben cumplir con la ejecucion de las horas durante el proyecto.



Objetivo General del Proyecto:

Plan de Trabajo

Objetivos | Activida- Ta- Recursos Tiempo Logros
Especifi- des reas
cos Materia- | Huma- Se- Dia | Fe- |Hora
les nos mana cha
1 1
2
3
4
2 5
6
7
8
3 9
10
11
12

considerar los elementos siguientes:

yecto.

propésito del proyecto y se describen con verbos en infinitivo.

jetivos especificos. Deben sefialar todas las actividades necesarias por obje-

tivo, distribuidas segun la disponibilidad del equipo y la Comunidad.

b. Para determinar los recursos necesarios de cada actividad. Se debe

1) Objetivo General del Proyecto: Es lo que se desea alcanzar con el pro-

2) Objetivos Especificos: responden a los pasos a seguir para alcanzar el

3) Actividades: son las acciones que se deben realizar para lograr los ob-




4) Tareas: es mencionar todo lo que necesita hacer antes de la actividad
pautada para que ésta se realice de la mejor manera. Es decir, la preparacion
gue debe hacer antes de la actividad.

Ejemplo: Actividad: Capacitacion sobre el buen manejo administrativo.

Tarea: realizar folletos, seleccionar el lugar donde se realizara la capacita-
cién, convocar a la comunidad para la fecha y hora ya pautada de la actividad,
entre otros.

5) Materiales o recursos: materiales que necesitaran para llevar acabo su
actividad. Ejemplo, computadora, papel, lapices, pizarra, video beam, sillas,
entre otros.

6) Recursos Humanos: Los estudiantes, comunidad, entre otros

7) Tiempo de Ejecucion.

8) Semana: En qué semana del mes se realizara las actividades. Ejemplo,
semana 1,2 0 3.

9) Dia: correspondiente al dia de la semana que se realizara la actividad,
decidido de acuerdo a la disponibilidad del equipo y la comunidad. Ejemplo:

lunes, martes.

10) Fecha: se coloca segun los dias seleccionados. Dia, mes y afio.
Ejemplo. 4/05/2017
11) Hora: en la que comienza la actividad (inicio) y en la que termina

(cierre). Ejemplo: 1:00p.m. a 6:00p.m (5 horas) por dia, total 10 horas a la se-
mana.

12) Logros: lo que desean cumplir de acuerdo al objetivo.

Presentacion de la Bitdcora General del Proyecto

Se debe realizar una Bitacora General del Proyecto Comunitario que re-
fleje el trabajo realizado durante las 12 semanas del Servicio Comunitario en
donde se presente las actividades, listas de las personas que asisten a cada

actividad en total 12, (Ver Anexo F)



Impacto Social del Proyecto Comunitario

Se debe presentar cual fue el Impacto Social del Proyecto Comunitario,
describiendo la realidad de la situacion abordada (Problema detectado) en tres
momentos:

a. Antes de la ejecucion del Proyecto: Descripcion y sustento con fotos.

b. Durante la ejecucion del Proyecto: Descripcidn y sustento con fotos.

c. Después de la ejecucién del Proyecto Comunitario: Descripcidn y sus-
tentos con fotos.

Impacto Ambiental del Proyecto Comunitario

a. Se debe presentar un breve resumen del Proyecto Ambiental realizado
durante la ejecucion del Proyecto Comunitario (sustentado con fotos).15 horas
ambientales.

b. Objetivos del proyecto ambiental.

c. Actividades realizadas.

d. Horas asignadas a cada actividad.

Impacto Solidario del Proyecto Comunitario

a. Se debe presentar un breve resumen del Proyecto Solidario realizado
durante la ejecucion del Proyecto Comunitario (sustentado con fotos). Seis ho-
ras. Objetivos del proyecto solidario.

b. Actividades realizadas.

c. Horas asignadas a cada actividad.



FASE 5
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se debe realizar un compendio de conclusiones relevantes, resultado de

los logros de cada objetivo especifico planteado en el Proyecto Comunitario.

Recomendaciones

Se plantean un conjunto de recomendaciones, en las que se sefiale:

a. Aspectos que deberian tomar en cuenta los grupos que deseen realizar
una prosecucién de Proyecto Comunitario realizado.

b. Que acciones y actividades se debieron realizar para obtener mejores

resultados.
LISTA DE REFERENCIAS
Se deben colocar todas las fuentes consultadas (estadisticas, libros, inter-
net, entre otras). Se debe tomar las normas APA descriptas en el manual del
IUNAV

ANEXOS

Se debe colocar todos los anexos del proyecto, debidamente identifica-
dos.



ANEXOS



ANEXO A (ESQUEMA DEL PROYECTO DE SERVICIO COMUNITARIO)

ESQUEMA DEL PROYECTO DEL SERVICIO COMUNITARIO

PORTADA
CONTRAPORTADA

ACTA DE APROBACION DEL TUTOR COMUNITARIO

ACTA DE APROBACION DEL PROYECTO EL SERVICIO COMUNI-
TARIO
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IDENTIFICACION DEL PROYECTO
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a. Nombre del Proyecto
b. Prestadores de Servicio Comunitario
c. Nombre del Tutor Comunitario
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a. Nombre de la Comunidad
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b. Cargo del Representante Comunitario



c. Correo y numero telefénico
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ANEXO B (PORTADA)

INSTITUTO UNIVERSITARIO ADVENTISTA DE VENEZUELA
COORDINACION DE SERVICIO COMUNITARIO
NIRGUA - EDO. YARACUY

TITULO DEL PROYECTO COMUNITARIO

PRESTADORES: APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS PRESTADORES
TUTOR COMUNITARIO: APELLIDO Y NOMBRE

LUGAR, MES Y ANO



ANEXO C (CONTRAPORTADA)

INSTITUTO UNIVERSITARIO ADVENTISTA DE VENEZUELA
COORDINACION DE SERVICIO COMUNITARIO
NIRGUA - EDO. YARACUY

TITULO DEL PROYECTO COMUNITARIO

Trabajo presentado como requisito parcial para optar al

Titulo de Técnico Superior Universitario en la Especialidad de:

PRESTADORES: APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS PRESTADORES
TUTOR COMUNITARIO: APELLIDO Y NOMBRE

LUGAR, MES Y ANO



ANEXO D (APROBACION DEL TUTOR COMUNITARIO)
APROBACION DEL TUTOR COMUNITARIO
En mi caracter de Tutor Comunitario del Proyecto de Servicio Comuni-

tario presentado por los bachilleres: Nombre, Apellido, titular de la Cédula de

Identidad; Xxxx..., para optar al T.S.U. de , consi-

dero que dicho proyecto reune los requisitos y méritos suficientes para ser so-
metido a la aprobacion por parte del jurado que se designe.

En la ciudad de Nirgua a los dias del mes de del dos mil

Tutor Comunitario
Cédula de Identidad



ANEXO E (ACTA DE APROBACION)
INSTITUTO UNIVERSITARIO ADVENTISTA DE VENEZUELA
COORDINACION DE SERVICIO COMUNITARIO
NIRGUA — EDO. YARACUY
ACTA DE APROBACION DEL
INFORME DEL PROYECTO COMUNITARIO

TITULO

Prestador (es)
C.l

Proyecto Comunitario aprobado en nombre del Instituto

Universitario Adventista de Venezuela por el siguiente jurado,

alos dias__ del mesde de 200
JURADO
Firma Firma
Nombre y Apellido Nombre y Apellido
C.I C.l
Firma

Nombre y Apellido
C.l.



ANEXO F (Bitacora General del Proyecto de Servicio Comunitario)

BITACORA GENERAL DEL PROYECTO DE SERVICIO COMUNITARIO

COORDINACION DE SERVICIO COMUNITARIO

Titulo del Proyecto:

Comunidad:

Nombre de los Prestadores:

Fecha de Inicio y Final del Servicio Comunitario:

Objetivo del Proyecto Comunitario:

Fecha de la Semana Actividades Realizadas Horas Ejecutadas
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12

Total Horas: 120

Total Personas Beneficiadas:

Firma Representante Comunitario:

Firma Tutor Comunitario:

Firma Coordinador del Servicio Comunitario:




